
 

 
Finanziato dall'Unione europea. Le opinioni espresse appartengono, tuttavia, al solo o 

ai soli autori e non riflettono necessariamente le opinioni dell'Unione europea o 

dell’Agenzia esecutiva europea per l’istruzione e la cultura (EACEA). Né l'Unione 

europea né l'EACEA possono esserne ritenute responsabili. 

5° Comunicato stampa  

  

E-EUPA: Conferenza finale  

Nicosia, Cipro 

31 gennaio 2025 

 

 

Il 31 gennaio 2025, il 

progetto E-EUPA ha 

celebrato la sua 

conclusione con una 

conferenza finale tenutasi 

presso l'Hotel Cleopatra nel 

cuore di Nicosia, Cipro. 

L'evento ha riunito 25 

partecipanti provenienti da 

diversi contesti 

professionali, tra cui 

esperti di formazione, 

specialisti di certificazione 

e personale amministrativo, segnando una tappa significativa nel percorso del progetto. La conferenza 

è stata l'occasione per celebrare i risultati del progetto, diffondere i suoi risultati e sottolineare il suo 

impatto sul miglioramento delle competenze del personale amministrativo attraverso 

l'apprendimento asincrono. 

L'obiettivo principale della conferenza finale è stato quello di coinvolgere attivamente i partecipanti 

con la piattaforma online E-EUPA e di presentare l'ampio materiale didattico sviluppato nel corso del 

progetto. Un momento chiave dell'evento è stato l'annuncio della certificazione ISO17024, offerta 

gratuitamente nell'ambito dell'E-EUPA. Questa certificazione rappresenta una preziosa opportunità 

per i professionisti dell'amministrazione di convalidare le proprie competenze e fare carriera. 

La conferenza è iniziata con un discorso di apertura e un caloroso benvenuto da parte di Maria Xiari, 

responsabile dell'integrazione sociale e della ricerca educativa del Centro di gestione MMC. Maria Xiari 

ha fornito una panoramica degli obiettivi del progetto, sottolineando il suo impegno a dotare il 

personale amministrativo delle competenze necessarie per prosperare negli ambienti di lavoro 

dinamici di oggi. Christos Tzamas, funzionario senior dell'Autorità cipriota per lo sviluppo delle risorse 

umane (AnAD), ha seguito una presentazione approfondita del quadro di riferimento per il personale 

amministrativo sviluppato dall'AnAD. Ha spiegato come il quadro si allinei strategicamente con gli 

obiettivi nazionali di sviluppo della forza lavoro e come sostenga i professionisti amministrativi 

nell'acquisizione delle competenze essenziali necessarie per soddisfare le moderne esigenze del posto 
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di lavoro. La conferenza è proseguita con una coinvolgente sessione condotta da Janet Armenakian, 

presidente dell'International Management Assistants Cyprus (IMA). 

Ha esplorato l'evoluzione del ruolo del personale amministrativo e la crescente necessità di uno 

sviluppo professionale continuo in un panorama lavorativo in continua evoluzione. I partecipanti 

hanno poi preso parte a un esercizio interattivo coordinato da Vasiliki Andrikopoulou, responsabile 

della formazione e dello sviluppo, e da Maria Xiari. La sessione si è concentrata sulla scoperta delle 

competenze essenziali richieste per i ruoli amministrativi, incoraggiando la partecipazione attiva e 

l'applicazione pratica dei contenuti didattici. In seguito, Maria Xiari ha tenuto una sessione di grande 

impatto sui vantaggi dell'apprendimento asincrono, evidenziandone la flessibilità, l'accessibilità e le 

esperienze di apprendimento personalizzate.  

Un momento importante dell'evento è stata la presentazione del progetto E-EUPA e della piattaforma 

di apprendimento online asincrono da parte di Efrosyni Savva, responsabile dei programmi europei 

presso il MMC Management Centre. La relatrice ha illustrato l'interfaccia user-friendly della 

piattaforma e le ampie risorse didattiche a disposizione dei partecipanti. I partecipanti hanno avuto 

l'opportunità di esplorare la piattaforma, di confrontarsi con i materiali didattici e di capire come la 

piattaforma E-EUPA faciliti lo sviluppo di competenze specifiche per i ruoli amministrativi. 

Inoltre, la conferenza ha ospitato una sessione informativa sulla certificazione delle competenze e sulla 

disponibilità della certificazione ISO17024 nell'ambito del progetto E-EUPA. Kyriaki Kyriakou, Program 

Officer della Cyprus Certification Company (CCC), ha spiegato il valore della certificazione 

standardizzata per convalidare le competenze professionali e migliorare l'occupabilità. Ha sottolineato 

che questa certificazione riconosciuta a livello internazionale è disponibile gratuitamente nell'ambito 

dell'E-EUPA, offrendo ai partecipanti un'opportunità unica per aumentare le loro prospettive di 

carriera e distinguersi nel competitivo mercato del lavoro. 

La conferenza si è conclusa con le osservazioni conclusive e un riepilogo dei principali risultati ottenuti, 

evidenziando l'impatto significativo del progetto E-EUPA nel colmare il divario di competenze del 

personale amministrativo attraverso soluzioni innovative di apprendimento asincrono. 


