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Detalles de la unidad Al =1 O DL i

WA11: Equipo y Autogestion

3.20 Utilizar los principios del trabajo en equipo para

realizar tareas grupales.

RA3.58 Demostrar, comprender y utilizar los principios del trabajo en
equipo para realizar tareas grupales y generar soluciones a través de
actividades de team building, asi como demostrar capacidad para
evaluar y mejorar el desempeiio de los equipos dentro de la

organizacion.




Mapa de ruta

Trabajo en equipo

Metas y objetivos
INTELIGENTES

Fases de equipos




Una de las necesidades humanas basicas es pertenecer a un grupo y
ser aceptado por él.

Todos nacemos en un grupo y a lo largo de nuestra vida estamos

influenciados de muchas maneras por nuestras experiencias grupales.

El grupo es un proceso vivo, creciente, Unico en cada momento y

expresion, que involucra muchos aspectos del funcionamiento

humano y muchos niveles de organizacion social.
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Dinamica de grupo ‘e eu =
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Desde el momento en que el equipo comienza a trabajar en el eje de
cooperacion de sus miembros para lograr objetivos comunes, comienza a

funcionar una fuerza de interaccion.

Cada miembro del grupo: ‘
Influye y es influenciado por los demas,
*Ayuda y es ayudado,

Completa y se completa.

El poder de interaccion, creado por la cooperacion de los miembros de un
grupo, se caracteriza como dinamica de grupo.




La utilidad del trabajo en equipo

TEAM

Together M - - 8
Everyone divides the task
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Juntos, todos
alcanzamos mas
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Ventajas del trabajo en equipo -

@nergismo: El resultado del equipo es mejor que el resultado de cada miembro,
pero también la suma de los miembros del equipo cuando trabajan
individualmente.

» Coordinacion: Coordinacion mas efectiva entre individuos,
departamentos, funciones, decisiones, etc.

» Moral: La moralidad es mayor debido a que la dinAmica se desarrolla a través de
la interaccion de los miembros (por ejemplo, estimulo, animacion, rivalidad).

» Satisfaccion: Los individuos satisfacen necesidades sociales y otras necesidades
superiores dentro del grupo.




« Costo en tiempo y dinero

* Division de

responsabilidades

« Compromiso (no consenso)
 Conflictos descontentos,
camarillas

 Imponer una persona al grupo
* Pensamiento en equipo



Principios del equipo

Define Success
Criteria

Reward Team Lead by
Success Principles Example

VEIER AL
Contributions
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Principios del trabajo en equipo eficaz*, descripcion general ‘'@ €U - =5

* Los equipos exitosos desarrollan relaciones solidas e
Incorporan procesos grupales efectivos

» LOS equipos exitosos trabajan juntos para establecer y cumplir acuerdos
sobre metas

* Los equipos exitosos tienen relaciones que se basan
en Compromiso, cooperacion y confianza.

*Los equipos exitosos fomentan la participacion, la satisfaccion, el

aprendizaje y el crecimiento de los miembros del equipo.
*http://libguides.gwumc.edu/c.php?g=365963&p=2473004



http://libguides.gwumc.edu/c.php?g=365963&p=2473004
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Principios del trabajo en equipo eficaz*, factores de éxito ‘e eu s
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/EI equipo establece una meta/conjunto de metas comunes
* Los criterios para el éxito del equipo estan claramente

establecidos ¢ Las metas toman en consideracion a todas las partes
Interesadas relevantes

 El equipo tiene éxito en lograr su(s) objetivo(s).

* El rendimiento del equipo mejora gracias a los miembros del equipo

y al trabajo en equipo.
\ *http://libquides.qwumc.edu/c.php?q:365963&p:2473004/
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http://libguides.gwumc.edu/c.php?g=365963&p=2473004
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Principios del trabajo en equipo efectivo*, beneficios individuales cuando... - e eu S

ﬂada miembro del equipo tiene amplia oportunidad de
expresar sus ideas

« Cada miembro del equipo cumple con las expectativas del equipo.
de ellos
« Cada miembro del equipo esta satisfecho con el resultado.

« Cada miembro del equipo experimenta aprendizaje/crecimiento a
partir de la experiencia del equipo.

*http://libquides.gwumec.edu/c.php?0=365963&p=2473004



http://libguides.gwumc.edu/c.php?g=365963&p=2473004
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Principios del trabajo en equipo efectivo*, equipos exitosos...
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Los equipos exitosos desarrollan relaciones de trabajo solidas al

garantizar:

* Roles definidos
» Responsabilidad
« Comunicaciones claras y proactivas

Los equipos exitosos incorporan procesos efectivos incorporando:
* Liderazgo compartido entre los miembros del equipo

« Diversidad de habilidades y personalidades

« Critica franca y frecuente

*http://libquides.gwumc.edu/c.php?0=365963&p=2473004
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http://libguides.gwumc.edu/c.php?g=365963&p=2473004
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Principios de trabajo en equipo efectivo*, relaciones efectivas... '
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 La carga de trabajo se distribuye uniformemente entre

los miembros del equipo

« Los miembros del equipo escuchan/respetan las
aportaciones de los demas

* El estilo de liderazgo del equipo es apropiado para la
etapa de desarrollo y los objetivos del equipo

* El proceso de toma de decisiones es justo

“| + El conflicto (si lo hay) se resuelve mediante Satisfacer
los intereses de todo el equipo.

[ |+ Todos los miembros del equipo cumplieron con las expectativas que el equipo tenia
| sobre ellos.

» Las relaciones entre los miembros del equipo se fortalecen al trabajar.
| F "~ B




Metas y objetivos INTELIGENTES e-eupc==

Establezca siempre metas y objetivos
INTELIGENTES

La fijacion de objetivos INTELIGENTES aporta estructura y
mensurabilidad a las metas y los objetivos.

Cada meta u objetivo puede convertirse en INTELIGENTE.

Con la lista de control INTELIGENTE, puedes evaluar tus
objetivos.

La fijacion de objetivos INTELIGENTES crea transparencia
en toda la empresa
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ESpeCI’ﬁCO. .. ; e eu Adminscton

* ¢, Qué es exactamente lo que quiero lograr?
;. Dbénde?

« ., COMoO?

* ., Cuando?

« ;. Con quien?

» ¢ Cuales son las condiciones y limitaciones?
« ¢ Por qué quiero alcanzar esta meta?

« ¢ Cuales son posibles formas de lograr lo mismo?




Medible...

« Dividir su objetivo en elementos medibles
W ° Evidencia
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*Ser realista
*No pesimista

*No demasiado optimista




Fases de equipos

N

6 formacion de los grupos pasa por diversas etapas de
desarrollo.

 Etapa de Formacion (Forming).
« Etapa de reclasificacion (Storming)

«  Etapa de normalizacion (Norming)
| « Etapa de desempefio (Performing)
K  Etapa de desintegracion (Clausura) J
B | e (:;







B. Etapa de reclasificacion (Asalto) ® eu ==

Después de la etapa de formacion relativamente educada, los

miembros ganan confianza y es probable gue surjan luchas
Internas.
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Ahora los grupos pasan a establecer normas en forma
de sistemas y procedimientos, es decir: como deberia

funcionar y una base para la toma de decisiones.
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tapa de actuacion (actuacion)
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Finalmente, el grupo se vuelve mucho mas
ohesivo y comienza a actuar como equipo.
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En esta etapa, el equipo se disuelve y los miembros

buscan otros socios, individuos o grupos. Por
supuesto, esto sucede si se determina la duracion

del proyecto.




Herramienta Metodologica |

i Trabajo en equipo! reflexiones
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Puntos clave del médulo e-elUpGEs

i Punto Clave 1: Fases de los equipos Punto clave 2: Principios del trabajo en

| -« Etapa de formacién(Forming) equipo eficaz

|« Reclasificacion escenario(asalto)
* Normalizacion etapa(Normativa) « Los equipos de exito desarrollan relaciones
» Etapa de desempefio (Performing) Zﬁg‘;ig:‘ Incorporan procesos de grupo

» Etapa de desintegracion (Cierre de

sesion)  Los equipos de éxito trabajan juntos para

establecer y alcanzar los objetivos acordados.

« Los equipos de éxito mantienen relaciones
basadas en el compromiso, la cooperacion y
la confianza.

* Los equipos de éxito fomentan la
participacion, la satisfaccion, el aprendizaje y
el crecimiento de sus miembros.




Cofinanciado por
la Unién Europea

Has completado la Unidad 3.20

Financiado por la Union Europea. Las opiniones y puntos de vista expresados solo
comprometen a su(s) autor(es) y no reflejan necesariamente los de la Unidn Europea o los
de la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y Cultura (EACEA). Ni la Unién Europea ni la
EACEA pueden ser considerados responsables de ellos.
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