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Validierung von formalem, nonformalem und informellem Lernen
fir Verwaltungskrafte mit E-Learning und Online-Assessment

5 Newsletter, Januar 2025

e-EUPA — “Validation of Formal, Non Formal and Informal Learning
for Administration Personnel through Asynchronous Electronic
Learning and Online Assessment” (Validierung von formalem,
non-formalem und informellem Lernen fur Tatigkeiten in der
Verwaltung durch asynchrones E-Learning und Online Assess-
ment) will modernes asynchrones E-Learning fur die Entwicklung
der Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen nutzen, die in dem
im Vorganger-Projekt entwickelten Qualifikationsranmen festge-
legt wurden. e-EUPA wird von der Europaischen Union im
Rahmen des Programms Erasmus+ kofinanziert.

Ziel von e-EUPA ist es, eine alternative Methode zum Lernen und
zur Zertifizierung fur Tatigkeiten in der Verwaltung auf vier
verschiedenen EQR-Niveaus anzubieten.




1.

Entwicklung einer Methodik, die auf den wichtigsten Erfolgs-
faktoren fur die Umstellung traditioneller Prasenzschulung-
smaterialien hin zu asynchronem E-Learning basiert.

Anwendung dieser Methodik, um alle methodischen Instru-
mente der vorherigen Projekte in asynchrones E-Learning
umzuarbeiten (oder diejenigen zu ersetzen, die nicht umge-
wandelt werden konnen).

Von Lehrvortragen auf dem neuesten Stand der Technik, bei
denen es sich nicht lediglich um PowerPoints im PDF-Format
handelt, sondern um Videoaufzeichnungen der Lehrkrafte.

Entwicklung einer einheitlichen Plattform fur Lernende, die
sich auf den verschiedenen EUPA-Niveaus weiterbilden lassen
mochten.

Entwicklung von nach 1SO17024 zertifizierten Online-Prufun-
gen auf vier verschiedenen Kompetenzniveaus fur Lernende,
die sich mit EUPA zertifizieren lassen wollen. FUr jede Lernein-
heit wird es eine Bewertung geben, d.h. sobald ein Lernender
alle Bewertungen der Einheiten eines Niveaus erreicht hat,
erhalt er die Zertifizierung fur diese Qualifikationsstufe.

Schulung der Lehrkrafte im Umgang mit der asynchronen
elektronischen Lernmethode.

Sensibilisierung der Lehrkrafte fur die Bedeutung von Digitalis-
ierung im Bildungsbereich

Unterstutzung der Einrichtungen der Beruflichen Bildung bei
der Internationalisierung, da asynchrones E-Learning grolle
Chancen fur internationale Angebote in der Berufsbildung
bietet.

Bereitstellung des E-EUPA-Angebots in mehreren wichtigen
europaischen Sprachen, um eine grolte Wirkung der Ergeb-
nisse zu gewahrleisten.




Plattformentwicklung und Pilottests

Ein wichtiger Aspekt des E-EUPA-Projekts in den letzten Monaten
war die Testphase im Anschluss an die Anpassung und Fertigstel-
lung der Lernmaterialien. Die Plattform - die in einem asynchronen
Format entwickelt wurde - verfugt uber eine benutzerfreundliche
Online-Schnittstelle, auf die alle Lernmaterialien fur das Selbst-
studium hochgeladen werden konnen.

Die Materialien sind in vier EQR-Niveaus (Niveau 2, 3, 4 und 5)
unterteilt, um den Lernenden eine malgeschneiderte Lerner-
fahrung zu bieten. Diese Niveaus sind in 52 Lerneinheiten unterteilt,
die 14 Arbeitsbereiche abdecken, darunter Verwaltung, Kommu-
nikation und Marketing, Finanzen, IKT-Kenntnisse, Team- und Selb-
stmanagement sowie Umweltthemen. Die Lerneinheiten werden
von einer Reihe methodischer Instrumente begleitet, die das asyn-
chrone Lernen unterstutzen sollen.

Der Pilottest umfasste zwei Phasen, um die Wirksamkeit der Lern-
materialien und die Gesamtfunktionalitat der Plattform zu bewer-
ten. In der ersten Phase nahmen Lernende aus jedem Partnerland
des Konsortiums teil und bewerteten die Plattform mit Hilfe von
Online-Fragebogen, die auf jeder Ebene integriert waren. In der
zweiten Phase wurden die Pilottests auf Lernende in ganz Europa
ausgeweitet, die wertvolles Feedback fur weitere Verbesserungen
lieferten.




ISO17024-Zertifizierung

Ein  Hohepunkt des Projekts war die Einfuhrung der
ISO17024-Zertifizierung, die den Teilnehmenden kostenlos ange-
boten wurde. Diese Zertifizierung war eine wertvolle Gelegenheit
fur Verwaltungspersonal, ihre Fahigkeiten zu validieren und einen
Wettbewerbsvortell auf dem Arbeitsmarkt zu erlangen. Die
Lernenden, die Zugang zur asynchronen E-EUPA-Plattform und
ihren umfangreichen Lernmaterialien erhielten, hatten die
Moglichkeit, diese Zertifizierung durch das Bestehen der E-EU-
PA-Prifungen zu erwerben. Fur jede der vier EQR-Niveaus (Niveau
2, 3,4 und 5) wurde eine Prufung uber die Plattform der Cyprus
Certification Company (CCC) durchgefuhrt, um die Flexibilitat und
Zuganglichkeit zu gewahrleisten, die fur den Lernansatz des
Projekts von zentraler Bedeutung sind.

CCC - als verantwortliche Zertifizierungsstelle des Konsortiums -
uberwachte den gesamten Prufungs- und Zertifizierungsprozess
und stellte sicher, dass die Normen der 1ISO17/024 eingehalten
wurden. Zu den Aufgaben von CCC gehdrten die Uberwachung
der Prufungen und die Aufrechterhaltung eines hohen Malies an
Integritat und Glaubwurdigkeit wahrend des gesamten Prozess-
es.

Die im Rahmen des e-EUPA-Projekts angebotene Zertifizierung-
smoglichkeit war ein zentraler Aspekt der Initiative, der es den
Lernenden ermaoglichte, ihre beruflichen Kompetenzen zu validie-
ren und ihre Karriereaussichten zu verbessern. Sie war auch einer
der Hohepunkte der Abschlusskonferenz des Projekts, die am 31.
Januar 2025 in Nikosia, Zypern stattfand und den offiziellen
Abschluss des e-EUPA-Projekts markierte.

Die 1ISO17024-Zertifizierung hat nicht nur die Qualitat des e-EU-
PA-Schulungsprogramms verbessert, sondern auch das Ziel der
e-EUPA bekraftigt, die Weiterbildung und berufliche Entwicklung
von Verwaltungsfachleuten zu unterstutzen.
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E-EUPA Abschluss-Meeting in Nikosia, Zypern

Das Abschluss-Meeting fand im November 2024 in Nikosia,
Zypern, statt. Es brachte alle Partnerorganisationen des Konsor-
tiums zusammen, um die verbleibenden Aufgaben des Projekts,
die laufenden Pilottests der Plattform und die fur den erfolgre-
ichen Abschluss des Projekts notwendigen Aspekte zu diskutie- @
ren. Das Treffen spielte eine entscheidende Rolle, da es den Part-
nerorganisationen die Moglichkeit bot, Herausforderungen
anzusprechen, Feedback auszutauschen und die notwendigen
Schritte zur Erreichung der Projektziele festzulegen. Das Meeting
starkte auch den Zertifizierungsprozess des Konsortiums und
legte damit den Grundstein fur den erfolgreichen Abschluss des
Projekts, der auf der Abschlusskonferenz gefeiert wurde.

e-EUPA-Abschlusskonferenz

Am 31. Januar 2025 wurde das E-EUPA-Projekt mit einer
Abschlusskonferenz im Cleopatra Hotel im Herzen von Nikosia,
Zypern, erfolgreich beendet. Die Veranstaltung versammelte 25
Teilnehmende mit unterschiedlichem Hintergrund, darunter
Bildungsfachkrafte, Zertifizierungsexperten und Verwaltungsper-
sonal, und bot eine wichtige Gelegenheit, die Erfolge und Aus-
wirkungen des Projekts zu wurdigen.

Das Hauptziel der Abschlusskonferenz bestand darin, die Ergeb-
nisse des e-EUPA-Projekts zu verbreiten, die Teilnehmenden aktiv
in die innovative e-EUPA-Plattform einzubinden und die im
Rahmen des Projekts entwickelten umfangreichen Schulung-
smaterialien vorzustellen. Daruber hinaus bot die Konferenz eine
wertvolle Gelegenheit, die Teilnehmenden uber die ISO17024-Zer-
tifizierung zu informieren, die im Rahmen deseE-EUPA-Projekts
kostenlos zur Verfugung steht und einen erheblichen Vortell fur
diejenigen bietet, die ihre beruflichen Fahigkeiten validieren
mochten.




Die Konferenz begann mit Eroffnungsworten und einer herzlichen Begrulbung
durch Maria Xiari, Leiterin der Abteilung fur soziale Integration und Bildungs-
forschung am MMC Management Centre, die einen Uberblick Uber die Ziele
und Ergebnisse des Projekts gab. Anschliellend Christos stellte, den von der
entwickelten Rahmen fur das Verwaltungspersonal Tzamas, leitender Beam-
ter der zypriotischen Behorde fur die Entwicklung der Humanressourcen
(AnAD) vor und betonte dessen strategische Ausrichtung auf die nationalen
Ziele der Personalentwicklung. Die Veranstaltung wurde mit einer
aufschlussreichen Sitzung unter der Leitung von Janet fortgesetzt. Armena-
kian, Prasidentin der International Management Assistants Cyprus (IMA), die
sich mit der sich verandernden Rolle des Verwaltungspersonals und dem
wachsenden Bedarf an kontinuierlicher beruflicher Weiterbildung befasst,
hob hervor, wie das e-EUPA-Projekt Herausforderungen angeht, indem es
eine flexible und umfassende Lernplattform anbietet, die die Fahigkeiten und
Kompetenzen des Verwaltungspersonals verbessern soll.

AnschlieRend nahmen die Teilnehmenden an einer interaktiven Ubung teil, die
von Vasiliki Andrikopoulou, Leiterin der Abteilung fur Bildung und Entwicklung,
und Maria Xiari koordiniert wurde und sich auf die fur Verwaltungsaufgaben
erforderlichen Schlisselkompetenzen konzentrierte. Diese Ubung bot prak-
tische Einblicke und forderte die aktive Tellnahme, so dass die Teilnehmen-
den die Lerninhalte mit realen Arbeitsszenarien in Verbindung bringen konnt-
en.

Anschlielfend hielt Vasiliki Andrikopoulou eine Prasentation uber die Vorteile
des asynchronen Lernens, in der sie die Flexibilitat, die Zuganglichkeit und die
personalisierten Lernerfahrungen hervorhob, die es bietet. Dies war
besonders relevant fur die BedUrfnisse von Verwaltungsfachkraften, die
anpassungsfahige Trainingslosungen benotigen, um ihre anspruchsvollen
Arbeitszeiten auszugleichen.

Ein Hohepunkt der Konferenz war die Prasentation des e-EUPA-Projekts und
der asynchronen Online-Lernplattform durch Efrosyni Savva, European
Programs Officer am MMC Management Centre. Sie stellte die Funktionen
der Plattform im Detall vor und prasentierte das umfangreiche Schulung-
smaterial, das im Rahmen des Projekts entwickelt wurde. Die Tellnehmenden
hatten die Moglichkett, die Plattform zu erkunden, sich mit der benutzerfreun-
dlichen Oberflache vertraut zu machen und die umfangreichen Lernressou-
rcen zur Verbesserung inrer beruflichen Kompetenzen auszuprobieren.

Die Konferenz beinhaltete auch eine eindrucksvolle Prasentation
Uber die Bedeutung der Zertifizierung von Kompetenzen und die
Verfugbarkeit der ISO/IEC 17024 Zertifizierung im Rahmen des
E-EUPA Projekts. Kyriaki Kyriakou, Programm-Managerin bei der
Cyprus Certification Company (CCC), erlauterte den Wert einer stan-
dardisierten Zertifizierung fur die berufliche Entwicklung und den
beruflichen Aufstieg.

Die Konferenz endete mit Schlussbemerkungen und einer Zusam-
menfassung der wichtigsten Erkenntnisse, in der die Bedeutung des
Projekts fur die Uberbriickung der Qualifikationslicke bei Verwal-
tungspersonal  durch innovative asynchrone  Lernlosungen
hervorgehoben wurde.




Besuchen Sie die E-EUPA-Plattform und erhalten Sie Zugang zu einem strukturierten Lernkurs fiir Verwaltungsfachleute. Verpassen Sie
nicht die einmalige Gelegenheit, sich nach 1ISO17024 zertifizieren zu lassen!
https://elearn-eupa.projectsgallery.eu/

Weitere Informationen iiber das Projekt finden Sie auf unserer Website:
https://e-eupa.projectsgallery.eu/

Koordinator:
.M M C Mediterranean
Management Centre

Vertragsummer: 2027-1-CY01-KA220-VET-000028098
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